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VERKKOKAUPAN EHDOT

Verkkokaupan ehdot — www.easygifts.com.pl

EPAVIRALLINEN KAANNOS / UNOFFICIAL TRANSLATION

Tama asiakirja on alkuperaisen englanninkielisen asiakirjan epavirallinen kdannés, joka on laadittu
tiedonantotarkoituksessa. Ristiriitatilanteissa tai oikeudellisissa kiistoissa osoitteessa www.easygifts.com.pl
julkaistu asiakirjan puolan- ja englanninkielinen versio on oikeudellisesti sitova. Auktorisoitu k&dantaja tai
lakimies ei ole tarkistanut tata asiakirjaa. Suomenkielinen k&annds tulisi tarkistuttaa aidinkielisella juridisella
kaantajalla ennen virallista kéyttda.

I. YLEISET EHDOT

1. Nama ehdot maarittelevat yleiset ehdot ja séhkdiset menetelméat palveluiden tarjoamiseen ja
tavaroiden myyntiin B2B-Verkkokaupan www.easygifts.com.pl kautta. Kauppaa pyérittdd PCM Sp.
z 0.0. EASY GIFTS Sp.k., kotipaikka Bykéw, osoite ul. Wroctawska 41, 55-095 Mirkdw,
rekisterdity Wroctaw-Fabrycznan karajaoikeuden Wroctawissa, kansallisen tuomioistuinrekisterin
VI talousosastolla, KRS 0000457282, NIP 8961447858, REGON 020635065, BDO 000015824,
jaliempana Myyja.

2.Nama ehdot on tarkoitettu Yrittdjille Puolan siviililain (Kodeks Cywilny) tarkoittamassa
merkityksessd, lukuun ottamatta yksinyrittdjind toimivia luonnollisia henkil6ita, joiden
palvelusopimus tai sahkdinen myynti liittyy suoraan heidan liiketoimintaansa, mutta ei ole
luonteeltaan ammattimaista, mika ilmenee erityisesti heidan toimintansa kohteesta.

3. Myyjaan saa yhteyden seuraavasti:

1. Séhkopostiosoite: biuro@easyagifts.pl;
2. Puhelin: +48 713152330;
3. Verkkokaupan verkkosivulla saatavilla oleva yhteydenottolomake.

4. Nama ehdot ovat jatkuvasti saatavilla verkkosivulla www.easygifts.com.pl tavalla, joka
mahdollistaa niiden sisdllén hankkimisen, toistamisen ja tallentamisen tulostamalla tai
tallentamalla tallennusvalineelle milloin tahansa.

5. Myyja ilmoittaa, ettd sahkoisesti tarjottavien palveluiden kaytté voi sisaltaéd jokaisella internetin
kayttajalla riskin haittaohjelmiston tunkeutumisesta Asiakkaan IT-jarjestelmaén seké riskin siita,
ettd luvattomat henkil6t saavat ja muokkaavat hanen tietojaan.
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Il. MAARITELMAT

Néissé ehdoissa kaytetyt termit tarkoittavat seuraavaa:

1. Tyépaivat — maanantaista perjantaihin, lukuun ottamatta pyhapaivia;

2. Asiakas — yrittaja siviililain art. 43 [1] mukaisessa merkityksessa, lukuun ottamatta yksinyrittajina
toimivia luonnollisia henkilitd, jotka harjoittavat mainos- ja markkinointitoimintaa;

3. Siviililaki — 23. huhtikuuta 1964 annettu laki;

4. Tili — tietyn Asiakkaan kaytt66n osoitettu osa Verkkokauppaa, jonka kautta Asiakas voi suorittaa
tiettyja toimintoja Verkkokaupassa;

. Kuljettaja — Asiakkaan tilaamia tavaroita toimittava yksikkd tai henkilo;
. Ehdot — tdmé asiakirja;

. Tavarat — Verkkokaupassa esitelty tuote yhdessa sen kuvauksen kanssa;

o N o O

. Myyntisopimus — sopimus tavaroiden myynnista siviililain tarkoittamassa merkityksessa, joka
tehddan Myyjan ja Asiakkaan valilla;

9. Palvelut — palvelut, joita Myyja tarjoaa Asiakkaille sahkdisesti 18. heindkuuta 2002 annetun
palveluiden sahkoista tarjoamista koskevan lain sdannésten mukaisesti;

10. Laki palveluiden sédhkoisestéa tarjoamisesta — 18. heindkuuta 2002 annettu laki;

11. Tilinhoitaja — Myyjan tyontekija tai yhteistybkumppani, joka on nimitetty olemaan yhteydesséa
Asiakkaaseen;

12. Tilaus — Asiakkaan tahdonilmaus, jonka tarkoituksena on suoraan tehda myyntisopimus,
erityisesti tavaroiden tyypin ja maaran tarkennuksella.

I1l. VERKKOKAUPAN KAYTTOSAANNOT

1. Verkkokaupan kayttd on mahdollista, jos Asiakkaan kayttama IT-jarjestelma tayttdd seuraavat
tekniset vahimmaisvaatimukset:

1. tietokone tai mobiililaite, jossa on internetyhteys,
2. sahkdpostiyhteys,

3. Microsoft Edge -selain versio 42.x tai uudempi, Firefox versio 48.0 tai uudempi, Chrome
versio 50 tai uudempi, Opera versio 50 tai uudempi, Safari versio 10.x tai uudempi,

4. Evasteiden ja JavaScriptin aktivointi selaimessa.

2. Verkkokaupan kaytt6 tarkoittaa kaikkea Asiakkaan toimintaa, joka johtaa hanen perehtymiseensa
Kaupan sisaltéon.

3. Asiakkaan on erityisesti:

1. oltava tarjoamatta tai levittmatta lain kieltdmaa sisaltda, esim. sellaista, joka edistda
vakivaltaa, on herjaavaa tai loukkaa kolmansien osapuolten henkilékohtaisia oikeuksia ja
muita oikeuksia,

2. kaytettava Verkkokauppaa tavalla, joka ei hairitse sen toimintaa,

3. oltava ryhtymatta toimiin kuten: ei-toivotun kaupallisen tiedon (roskaposti) Iahettdminen tai
sijoittaminen Verkkokauppaan,
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4. kaytettava Verkkokauppaa tavalla, joka ei ole epamiellyttdva muille Asiakkaille ja Myyjalle,
5. kaytettdva Verkkokaupassa julkaistua sisaltéé vain henkilékohtaiseen kayttddnsa,

6. kaytettdva Verkkokauppaa tavalla, joka noudattaa Puolan tasavallan alueella sovellettavan lain
sdannoksia, naiden ehtojen sdanndksia seka yleisia internetin kayttésaantoja.

V. PALVELUT

1

. Myyja mahdollistaa Verkkokaupan kautta Myyjan tarjoamien maksuttomien Palveluiden kéytén 24

tuntia vuorokaudessa, 7 paivaa viikossa.

. Verkkokaupan Tili-palvelu on saatavilla rekisterditymisen jalkeen. Rekisterdinti tapahtuu

tayttamalla ja hyvaksymalla rekisterdintilomake, joka on saatavilla yhdella Verkkokaupan sivuista.
Sopimus Tilin yllapitamisesta Verkkokaupassa tehdaan toistaiseksi voimassa olevaksi ja paattyy,
kun Asiakas |lahettda pyynndén Tilin poistamiseksi.

. Asiakas saa Myyjaltéd hyperlinkin rekisterdintilomakkeeseen sahkdpostitse lahetetyssa viestissa

tai kayttéa linkkia, joka on saatavilla verkkosivulla www.easygifts.com.pl.

. Rekisterdinnin valmistumisen jalkeen Myyja tarkistaa Asiakkaan liiketoiminnan kohteen ja lahettda

sitten vahvistuksen Tilin luomisesta Kauppaan.

. Asiakas voi l&hettdd Myyjalle pyynnén valmistella maksuton Visualisointi Visualisointilomakkeen
avulla.
. Asiakkaalla on mahdollisuus saada Myyjaltd kaupallista tietoa viestien muodossa, jotka

lahetetdan Asiakkaan ilmoittamaan sahkopostiosoitteeseen (Newsletter-palvelu).

7. Asiakkaalla on mahdollisuus lahettaa viesteja Myyijélle yhteydenottolomakkeen avulla.

8. Asiakas voi lahettdad viesteja Myyijalle "Kysy tuotteesta" -lomakkeen avulla, joka on saatavilla

10.
11.

jokaisen Tavaran tuotesivulla.

. Asiakas voi lahettdd viestejd Myyjalle "Direct Asia" -yhteydenottolomakkeen avulla, joka on

saatavilla jokaisen Tavaran tuotesivulla.

Myyijalla on oikeus jarjestaa ajoittain kilpailuja ja erikoistarjouksia.

Jos Asiakas rikkoo naiden ehtojen sdannoksia, Myyja voi tehottoman rikkomusten lopettamis- tai
poistamispyynndn ja sopivan maaraajan asettamisen jalkeen irtisanoa Palveluiden tarjoamista
koskevan sopimuksen 14 paivan irtisanomisajalla.

V. VISUALISOINTI

1.

Naissd ehdoissa Visualisointi on Asiakkaan ohjeiden mukaan valmisteltu personoitujen
Tavaroiden suunnitelma.

. Myyja valmistelee Visualisoinnin maksutta Asiakkaan pyynndsta, joka lahetetddn Myyijélle

Visualisointilomakkeen kautta tai lahetetdén Tilinhoitajalle.

3. Visualisointi |ahetetdan Asiakkaalle sahkdpostitse.

4. Lahettdmalld Visualisoinnin Asiakkaalle Myyja myontdd Asiakkaalle maksuttoman ja ei-

yksinomaisen Lisenssin Visualisoinnin kayttéon toistaiseksi.
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5. Asiakkaalla ei ole oikeutta myontda alilisenssejd ndiden ehtojen tdmé&n osan mukaisesti
mydnnettyihin Lisensseihin liittyen.

6. Yhden tuotteen merkinndlla varustettu visualisointi on maksuton; jokainen lisdvisualisointi on
maksullinen.

VI. MENETTELY MYYNTISOPIMUKSEN PATEVYYDESTA

1. Kaupan verkkosivulla annetut tiedot Tavaroista, erityisesti niiden kuvaukset, tekniset ja
toiminnalliset parametrit sek& hinnat, muodostavat siviililain art. 71 tarkoittaman kutsun
sopimuksen tekemiseen.

2. Kaikki Verkkokaupassa saatavilla olevat Tavarat ovat aivan uusia, sopimuksen mukaisia ja
laillisesti Puolan markkinoille saatettuja.

3. Sopimuksen tekemiseen tahtaavat toimet, ja erityisesti Tilauksen tekeminen, voivat suorittaa vain
henkiltt, jotka on asianmukaisesti valtuutettu toimimaan Asiakkaan puolesta.

4. Tilauksen tekemiseksi Asiakkaalla on oltava aktiivinen sahkopostitili sekd rekisterdity Tili
Kaupassa, ja hanen on kirjauduttava sisadan.

5. Jos tilaus tehdaan Verkkokaupan verkkosivulla saatavilla olevalla tilauslomakkeella, Asiakas
l[ahettdd tilauksen Myyijélle sahkoisesti, ja se muodostaa tarjouksen myyntisopimuksen
tekemiseksi tilauksen kohteena olevista tavaroista.

6. Tilauksen  tekeminen  Verkkokauppaan puhelimitse, l&hettdmalla  s&hkdpostia  tai
yhteydenottolomakkeen kautta tapahtuu Verkkokaupan verkkosivulla ilmoitettuina tyépéaivina ja -
aikoina.

7. Edellisessd kohdassa tarkoitetut tiedot Tilauksen kokonaisarvosta antaa Myyja joka kerta
suullisesti koko Tilauksen valmistumisen jélkeen tai lahettamalla séhkdpostia, jossa on mainittuja
tietoja.

8. Myyntisopimuksen tekemisen jalkeen Myyja vahvistaa sen ehdot Asiakkaalle lahettamalla ne
Asiakkaan sahkdpostiosoitteeseen tai lahettdmalla ne kirjallisesti Asiakkaan ilmoittamaan
osoitteeseen.

9. Joidenkin Kaupassa esiteltyjen Tavaroiden tapauksessa on mahdollista personoida niita
saatamalla vareja, kiinnittamalla tarra, lisddamalla kaiverrus Tavaroihin tai merkitsemalla Tavarat
Asiakkaan ja Myyjan valilld sovitulla menetelmalld, Asiakkaan suunnitelman tai ohjeen
mukaisesti.

10. Personoitujen Tavaroiden Tilauksen tekeminen Asiakkaan ohjeiden mukaisesti on mahdollista
edelld kohdissa 5—8 ilmoitetun menettelyn mukaisesti.

11. Personoinnin tapauksessa, joka koostuu Tavaroiden merkitsemisesta, Myyja luo Tavaroiden
suunnitelman tai Visualisoinnin 3 tyépaivan kuluessa Asiakkaan ohjeiden vastaanottopdivasta.

12. Lahettdmalla edelld kohdassa 11 tarkoitetut ohjeet tai oman visualisointinsa Asiakas myodntaé
Myyijéalle ei-siirrettavan, ei-yksinomaisen ja alueellisesti rajoittamattoman lisenssin Tilauksen
toteuttamiseen ja [&hetetyn materiaalin kayttoon.

13. Lahettdmalla edelld kohdassa 11 tarkoitetut ohjeet tai visualisoinnin Asiakas ilmoittaa, etté
hanelld on tekijanoikeus l&hetettyihin materiaaleihin.
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14.

15.

16.

17.
18.

Myyntisopimus tehddan puolaksi, englanniksi tai venajaksi, ja sen sisaltd on naiden ehtojen
mukainen.

Myyja pidattdd oikeuden kieltdytya kéasitteleméastd Asiakkaan tekemad Tilausta, erityisesti jos
Tilaus ei sisdlla kaikkia asiaankuuluvia tietoja, jos Asiakas on my6hdssé jonkin maksun
suorittamisesta Myyijalle tai muista Myyjan ilmoittamista syista.

Myyja ilmoittaa Asiakkaalle Tilauksen k&sittelyn epad&misesta syysta riippumatta puhelimitse tai
sahkodpostitse.

Myyija voi vetaytyd Sopimuksesta kokonaan tai osittain milloin tahansa.

Myyja lahettda ilmoituksen Sopimuksesta vetaytymisestd sahkdpostitse Asiakkaan Tilauksessa
iimoittamaan s&hkdpostiosoitteeseen.

VIl. TOIMITUS

1.

Tavaroiden toimitus on maksullinen Tilauksessa ilmoitettujen ehtojen ja summan mukaisesti.

2. Tavaroiden toimitus tehddan Asiakkaan Tilausta tehdessaan ilmoittamaan osoitteeseen.

3. Tavarat toimittaa Kuljettaja, ts. kuriiriyrityksen kautta. Kuljettajan toimituksen liséksi Asiakas voi

O ©O© 00 N O

11.

12.

13.

14.

noutaa Tavarat my6s Myyjan henkildkohtaisesta noutopaikasta.

. Jos Tilauksen eri osille on sovittu erilaisia toimitusaikoja, koko Tilausta koskee pisin ilmoitettu

aika.

. Tilauksen kohteena olevien Tavaroiden toimittamisen yhteydesséa Kuljettajalle kohteeseen liittyvat

edut ja rasitukset sekd@ esineen tahattoman menetyksen tai vahingoittumisen riski siirtyvat
Asiakkaalle.

. Toimitus tapahtuu tydpaivina.

. Tavaroiden toimitus tapahtuu Myyjéan ilmoittamana paivana.

. Tavaroiden toimituksen jalkeen Asiakas on velvollinen tarkistamaan niiden kunnon.
. Myyjé ei ole vastuussa Kuljettajan toimista.

. Myyja ei ole vastuussa mahdollisista vahingoista, jotka aiheutuvat Asiakkaan Tilausta tehdessééan

iimoittamista virheellisista tai puutteellisista tiedoista.

Oletetaan, ettd Asiakkaan puolesta Tavarat vastaanottava henkild on hanen valtuuttamansa
henkild vastaanottamaan toimituksen.

Jos Asiakas ei nouda tilattuja Tavaroita kerran, jos Kuljettaja on toimittanut ne, Myyja voi
harkintansa mukaan asettaa Asiakkaalle toisen paivan Tilauksen noutamiselle tai toimittamiselle,
tai voi irtisanoa Sopimuksen Asiakkaan kanssa valittdmasti, tai voi vetaytya Sopimuksesta.
Asiakas sitoutuu maksamaan kaikki kustannukset, jotka Myyijélle aiheutuvat Asiakkaan tilattujen
Tavaroiden noutamatta jattamisesta.

Myyja ei ole vastuussa mahdollisista vahingoista, joita Asiakas karsii lastauksen odottamisen
seurauksena, kun Asiakas jarjestaa kuljetuksen.
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VIII. HINNAT JA MAKSUTAVAT

1. Tavaroiden hinnat ilmoitetaan Asiakkaan valinnan mukaan Puolan zlotyina tai euroina, ja ne
sisaltavat kaikki osatekijat, mukaan lukien ALV, tullit ja muut maksut.

2. Asiakas voi valita seuraavat maksutavat:
1. pankkisiirto Myyjan pankkitilille;
2. kateinen henkilékohtaisen noudon yhteydessd — maksu Myyjan henkilékohtaisessa
noutopaikassa;
3. postiennakko, maksu Kuljettajalle toimituksen yhteydessa;
4. sdhkdinen maksu.
3. Asiakas ei vahenna tai pidatd Myyjaltd vaadittuja tai erdéntyneitd summia osana muuta
Asiakkaan ja Myyjan valista velvoitetta.
4. Myyjalla on oikeus keskeyttdd Tilausten toteuttaminen tai pidattdd Tavaroiden toimitus, tai voi
vetdytyd Sopimuksesta kokonaan tai osittain Asiakkaan Myyijélle suorittamien maksujen
viivastyessa.

IX. VASTUU, TAVAROIDEN VIAT

1. Myyja on vastuussa Asiakkaalle takuun nojalla vioista siviililain art. 556—576 ilmoitetuilla ehdoilla.

2. Reklamaatiot on lahetettava Myyijélle 14 péaivan kuluessa Tavaroiden toimituspaivasta seuraavaan
osoitteeseen: PCM Sp. z 0.0. EASY GIFTS Sp.k., Bykdéw, ul. Wroctawska 41, 55-095 Mirkdw,
sahkopostiosoitteeseen: biuro@easygifts.pl, puhelin: +48 713152330. Reklamaatiot voi myds
osoittaa Asiakkaan tilinhoitajalle.

3. Reklamaatiokustannukset maéarittda yksiléllisesti Myyja tai Tilinhoitaja Asiakkaan reklamaation
tekemisen jalkeen.

4. Myyjaa ei pideta vastuussa erityisesti, jos Tavaroiden varastointi, kuljetus tai kaytté on Tavaroiden
kuvauksessa ja Tavaroiden etiketeissa annettujen tietojen vastaista.

5. Myyjan vastuu Asiakkaalle saamatta jadneesta voitosta on suljettu pois.

6. Myyjan kaikki Myyntisopimuksesta tai Asiakkaalle tarjottavista Palveluista aiheutuva vastuu on
rajoitettu puoleen Asiakkaan tekeman viimeisen Tilauksen summasta.

7. Asiakkaalla ei ole oikeutta esittdd vaatimuksia Myyjalle vaatimuksista, jotka aiheutuvat
kolmansien osapuolten Tavaroiden kaytdsta.

X. SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

1. 14 paivan kuluessa Tavaroiden vastaanottopdivastd Asiakas voi lahettdd Myyjalle hakemuksen
Myyntisopimuksen irtisanomiseksi (jaljempana "Hakemus").

2. Myyjé voi hyvaksya Hakemuksen tarkasteltuaan Tavaroita.

3. Asiakkaan on palautettava Tavarat Myyjalle omalla kustannuksellaan Asiakkaan tilinhoitajan
ilmoittamaan osoitteeseen.
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4. Hakemuksen hyvaksymisen jéalkeen Myyntisopimus irtisanotaan ja Myyja palauttaa 14 paivan
kuluessa Hakemuksen hyvaksymisestd Tavaroiden kustannukset Asiakkaalle Asiakkaan ja
Myyijan valilla yksiléllisesti sovitulla maksutavalla.

5. Jos Hakemus hylataan, Myyja ilmoittaa Asiakkaalle hylkdamisesta sahkdpostitse.

6. Edelld kohdassa 5 tarkoitetussa tapauksessa Asiakas voi pyytaa, ettd Tavarat |ahetetdan takaisin
h&nen kustannuksellaan.

XI. SAHKOISTEN PALVELUIDEN TARJOAMISTA KOSKEVAT

REKLAMAATIOT

1. Asiakas voi tehdd Myyijélle reklamaatioita Kaupan toimintaan ja Palveluiden kayttéon liittyen.
Reklamaatioita voi tehd& kirjallisesti seuraavaan osoitteeseen: PCM Sp. z o.0. EASY GIFTS
Sp.k., Bykow, ul. Wroctawska 41, 55-095 Mirkdw, séhkbpostiosoitteeseen:
marketing@easygifts.pl, puhelin: +48 713152330.

2. Myyja on velvollinen Kkasittelema&n jokaisen reklamaation 14 paivdn kuluessa sen
vastaanottamisesta.

XIl. IMMATERIAALIOIKEUDET

1. Asiakas on velvollinen olemaan kayttdmattd Myyjan tavaramerkkeja tai kaupallisia symboleita
ilman Myyjan etukateen antamaa suostumusta.

2. Kaikki piirustukset, eritelmét, tekniset tietolomakkeet, mainosmateriaalit tai muut Myyjan
Asiakkaalle tai julkisesti tarjoamat materiaalit ovat Myyjan yksinomaista omaisuutta.

3. Asiakas, itsendisesti tai asianmukaisen valtuutuksen perusteella, myéntda Myyjalle maksuttoman,
ei-yksinomaisen ja ajallisesti ja alueellisesti rajoittamattoman lisenssin Asiakkaan liikelogon
kayttéon Myyjan omiin liiketoiminnan tarpeisiin.

4. Asiakas suostuu siihen, ettéd edella mainitut tiedot sijoitetaan Myyjan asiakaslistalle, joka on
saatavilla muun muassa Myyjan verkkosivuilla.

XIll. HENKILOTIETOJEN SUOJA

Asiakkaiden antamat henkilétiedot kerdd ja kasittelee Myyja sovellettavan lain ja
Yksityisyyskaytannén mukaisesti, joka on saatavilla Kaupan verkkosivulla.

XIV. LOPULLISET MAARAYKSET

1. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan valittémasti Myyjalle mahdollisista muutoksista
toimitusosoitteissa, valtuutuksissa, valtakirjoissa, uhalla ettd aiemmin valtuutettujen henkildiden
tekemén kirjeenvaihdon ja Tilausten suorittamisen pétevyys tunnustetaan ja toimitusta viimeksi
iimoitettuun osoitteeseen pidetdan tehokkaana.
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. Kaikki  oikeudet  Verkkokauppaan, @ mukaan lukien taloudelliset  tekijAnoikeudet,
immateriaalioikeudet sen nimeen, internet-verkkotunnukseen, Verkkokaupan verkkosivuun seké
lomakkeisiin ja logoihin kuuluvat Myyjalle.

. Jos jokin ehtojen sdannds tunnustetaan lain mukaan jossain maarin patemattémaksi, laittomaksi
tai taytantédnpanokelvottomaksi, se ei vaikuta ehtojen muiden sdanndésten péatevyyteen.

. Kaikki Myyjan ja Asiakkaan valilla tehdyista Tilauksista tai Sopimuksista aiheutuvat asiat ja riidat
kuuluvat Puolan tasavallan toimivaltaisten tuomioistuinten yksinomaiseen toimivaltaan ja Puolan
lakiin.

. Ainoa tuomioistuin, joka on toimivaltainen ratkaisemaan Myyjan ja Asiakkaan valilld tehdyista
Sopimuksista tai Tilausten suorittamisesta aiheutuvat riidat, on Myyjan rekisteréidyn kotipaikan
toimivaltainen tuomioistuin.

6. Asioissa, joita naissé ehdoissa ei sdannelld, sovelletaan siviililain sdannoksia.

7. Naiden ehtojen sisaltdd voidaan muuttaa. Ehtojen muutokset tulevat voimaan niiden
julkaisupéivana Myyjan verkkosivulla. Muutokset eivat koske ennen ehtojen voimaantulopéivéa
tehtyja Tilauksia.

PCM Sp. z 0.0. EASY GIFTS Sp.k. | KRS 0000457282 | NIP 8961447858 | REGON 020635065
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